


Schneller zum Markenerfolg mit
Brand Tracking.

Ein CPG Hersteller méchte die Effizienz seiner Marketingaktivitaten
messen. Hierflr sollen relevante Brand Key Performance Indicators
(Brand KPIs) im Zeitverlauf betrachtet und verglichen werden.

Das mochte der Kunde wissen

» Wie stark zahlen meine aktuellen Marketingaktivitaten auf die
Markenbekanntheit ein?

« Wie wirkt sich meine aktuelle Kampagne auf die Wahrnehmung
meiner Marke aus?

* Erreichen meine WerbemaBnahmen meine Zielgruppe?
Anforderung
« Einfaches Aufsetzen des Trackings

« Einmaliges Erstellen eines wiederverwendbaren Fragebogens

« Anwendung von State-of-the-Art-Methoden im Zeitverlauf

¥

« Unterstitzung einer agilen Markensteuerung




Agil zum Ziel.

Das Vorgehen: Einmaliges Aufsetzen eines
kontinuierlichen Trackings
Schritt 1 | Festlegen der relevanten Brand KPIs

« Wichtige Brand KPIs sind Markenbekanntheit, Markensympathie
und Markenloyalitat

Schritt 2 | Aufsetzen des Fragebogens

« Uber das Tracking Template von quantilope lasst sich das
Tracking Projekt einfach anlegen

 Individuelle Anpassung des Templates (z.B. Integrieren eigener
Fragen aus bisher verwendeten Fragebtgen) und Festlegung der
zu messenden Brand KPlIs

Schritt 3 | Analysieren der Daten in Echtzeit

- Erstellen eines Dashboards direkt zu Beginn des ersten
Erhebungszeitraumes (Welle) zur Visualisierung der
Ergebnisse in Echtzeit

TS
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- Kontinuierliche Analyse der Brand KPIs, die fur jede weitere
Welle automatisiert in das Dashboard einflieBen




Kontinuierliche Verbesserung der

Markenperformance.
Das Ergebnis

« Ergebnisse in Echtzeit:
Ableitung erster Insights schon wéhrend der Feldphase

« Schnelle Kursanderung:
Anpassung des Marketingplans, nachdem die erste Kampagne nur

schwach auf die Brand KPIs einzahlte

=>» signifikante Verbesserung der Brand KPIs

Das hat den Kunden begeistert

- Einfache und eigenstédndige Umsetzung des Trackings innerhalb
der quantilope Software

« Leichtes Aufsetzen des Fragebogens durch ein Template
- Automatisiertes monatliches Tracking nach einmaligem Aufsetzen
« Schnelle Ableitung von relevanten MarketingmaBnahmen

=» Agiler Tracking Prozess, reduzierte Kosten und messbare C"
Steigerung der Markenperformance \%




